NEMZETKOZI ONKENTES KORLATOZOTT
JOTALLASI FELTETELEK

Napenergia tzletag

Informacids osztaly: Nyilvanos, © Fronius International GmbH HU_0125



1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

Altalanos rendelkezések

Altalanos

A FRONIUS INTERNATIONAL GmbH, amelynek székhelycime: Froniusstrasse 1, 4643 Pettenbach,
Ausztria (,FRONIUS”) korldtozott, o6nkéntes gyartéi jotallast (,ONKENTES KORLATOZOTT
JOTALLAS”) vallal az altala gyéartott és az aldbbiakban részletesebben ismertetett termékekre az
alabbi jotallasi feltételek (,JOTALLASI FELTETELEK") szerint.

Az ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS kizarélag a KESZTERMEKEK anyag- és kivitelezési hibaira
terjed ki (az 2.2. pontban meghatarozottak szerint). Kizardlag a KESZTERMEK hardverére
vonatkozik, a firmware-re vagy a FRONIUS altal nydjtott digitdlis szolgaltatasokra nem.

Ez az ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS az egyetlen és kizardlagos jotallas, amelyet a FRONIUS
a KESZTERMEKEK kapcsan nyuijt. Ez a JOTALLAS az ingyenes, térvényes jotallasi kotelezettségeken
felul biztositott, és nem korlatozza azokat.

Az Onkéntes korlatozott jotallas hatalya

A JOTALLASI FELTETELEK alkalmazasi kére a kdvetkezd:

Az Onkéntes korlatozott jotallds idébeli és terileti hatdlya:

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS a 2025. februar 1. vagy azt kdvetéen vasarolt, ERINTETT
TERMEKEKRE vonatkozik. A FRONIUS jogosult a JOTALLASI FELTETELEKET barmikor sajat belatasa
szerint megvéltoztatni; E valtozas(ok) a valtozas idépontjat kdvetéen megkotott, KESZTERMEKEK
adasvételérdl szol6 szerz8désekre vonatkozik. Az alkalmazandé JOTALLASI FELTETELEK mindig az
elsé izembe helyezés orszdgdban (a tovabbiakban: ,ORSZAG"”) a KESZTERMEKEK adasvételérél
sz616 szerzédésnek a megkotésekor érvényes JOTALLASI FELTETELEK. AZ ONKENTES
KORLATOZOTT JOTALLAS id6tartamat (,JOTALLAS IDOTARTAMA”) és az adott ORSZAGRA
vonatkozé orszagspecifikus jellemz&ket részletesen az B. pont ismerteti. AZ ONKENTES
KORLATOZOTT JOTALLAS féldrajzilag a B. pontban meghatérozott orszdgokra korlatozédik. A
tengerentuli terlletekre és a tarsult szigeti tertletekre vonatkozd eltéré garancidlis feltételeket
szintén az adott orszagcsoportok B. szakasza tartalmazza. A FRONIUS nem vallal semmilyen
kifejezett vagy hallgatélagos jétallast a B. pontban nem emlitett orszagok vonatkozasaban.

Az Onkéntes korlatozott j6tallas targyi hatalya:

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS a FRONIUS Solar Energy lzletadga altal gyartott, a) a
FRONIUS-tél vagy a FRONIUS altal felhatalmazott keresked6t6l vagy szakszer( telepitdtdl uj
késziilékként vasarolt ERINTETT TERMEKEKRE vonatkozik, b) amelyeket a fotovoltaikus rendszerek
telepitésére szakosodott szakszer(i telepitd helyezett Gzembe a FRONIUS kezelési és telepitési
atmutatéjanak megfeleléen, amely a vasérlas idépontjaban az adott ERINTETT TERMEKHEZ a
FRONIUS A&ltal biztositott, az ERINTETT TERMEK &sszeszerelésére, telepitésére, lzemeltetésére,
karbantartdsdra és haszndlatira vonatkozd el6irdsok és utasitdsok  (,UZEMELTETESI
UTMUTATO"). AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS kizarélag a FRONIUS A&ltal gyéartott, a
kovetkez6 termékcsoportokba tartozd készilékekre vagy készulék alkatrészekre (azaz csak a
hardverkomponensekre, a szoftverekre vagy digitalis szolgaltatasokra nem) vonatkozik:

— Fronius inverterek
— Fronius Datamanger

— Fronius Smartmeter, beleértve a Fronius dramvaltét is
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— Fronius Ohmpilot
— Fronius Wattpilot

— Fronius Rapid Shutdown Box

(az ,ERINTETT TERMEK” és az ,ERINTETT TERMEKEK”). Egyes terméktipusok vagy termékmodellek
csak bizonyos régidkban érhetéek el. AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS csak azokra a
terméktipusokra és termékmodellekre vonatkozik, amelyeket a FRONIUS az adott ORSZAGBAN
forgalomba hozott.

A kovetkez6 termékek nem tartoznak a jelen ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS hatalya ala, és
kifejezetten nem mindsiilnek a jelen ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS hatdlya ald tartozod
ERINTETT TERMEKEKNEK. A FRONIUS NEM VALLAL JOTALLAST A KOVETKEZO TERMEKEKRE:

— Az ERINTETT TERMEKEK azon alkatrészei, amelyek rendszeres elhasznalédasnak vannak
kitéve (ezek a kovetkezdk: egyendramu levalasztok, biztositékok, bajonettzarak, varisztorok,
tulfesziltség-levezetdk, sztring biztositék és mechanikus csavaros csatlakozasok),

— minden olyan alkatrész vagy komponens, amelyet eredetileg nem a FRONIUS értékesitett
vagy hozott forgalomba; ez vonatkozik tébbek kz6tt a fotovoltaikus rendszer minden mas
komponensére, a rendszerbdvitésekre, arendszer feligyeletére és az adatkommunikaciora
szolgalé komponensekre.

Az Onkéntes korlatozott j6tallds személyi hatdlya:

A jotallasi igényekre az a személy jogosult, aki az 2.2. pont rendelkezéseinek megfelel8en sajat
hasznalatra szerezte meg az ERINTETT TERMEKET (a,JOTALLASRA JOGOSULT"); ha a JOTALLASRA
JOGOSULT a KESZTERMEK tulajdonjogat harmadik személyre ruhézza ét, beleértve a JOTALLASRA
JOGOSULT jogutédjat is; a jotallasi igények az atruhazas id6pontjdban fennallé formaban erre a
harmadik személyre szallnak &t, és az ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS az ilyen atruhazassal
semmilyen mdédon nem hosszabbodik meg, nem Ujul meg és nem bévul ki. Azok a személyek vagy
szervezetek, akik vagy amelyek nem sajat hasznalatra, hanem példaul viszonteladas vagy mas
médon térténd haszndlatatruhdzds céljabél vasaroljdk meg az ERINTETT TERMEKET, nem
jogosultak a jelen ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLASRA, és nem jogosultak a jelen ONKENTES
KORLATOZOTT JOTALLASON alapulé juttatasokra.

Erintett hibak

A FRONIUS szavatolja, hogy normal telepitési, hasznalati és szervizelési koérulmények kozott,
valamint az UZEMELTETESI UTMUTATO (lasd az 2.2. pontot) betartdsa mellett a JOTALLASI
IDOTARTAM (lasd a 7. pontot) alatt minden egyes ERINTETT TERMEK mentes lesz az ERINTETT
TERMEK gyéartasa altal okozott, az ERINTETT TERMEK funkcionalitdsat befolyasolé anyag- és
gyartasi hibaktél (az ,ERINTETT HIBAK”).

Azokra a hibakra, amelyek nem befolyésoljak az ERINTETT TERMEK megfelel6 miikodését (tdbbek
k6zott a vizudlis hibakra és foltokra) a jelen ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS nem terjed ki, és
ezennel kizarasra kerul.

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS kizarélag az ERINTETT TERMEKEK anyag- és kivitelezési
hibaira vonatkozik. AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS nem terjed ki (a) a szolgaltatasokra,
tobbek kozodtt az ERINTETT TERMEK telepitéjének szolgéltatasaira vagy munkajra, beleértve a
telepité hanyagsagat vagy szandékos mulasztasat vagy az alkalmazandé HASZNALATI UTMUTATO
(az 2.2. pontban meghatarozottak szerint) be nem tartasat, vagy (b) a FRONIUS helyett a vasarld
vagy barmely harmadik fél vagy az On telepitéje &ltal széllitott anyagokat és berendezésekre,
illetve azokat nem tartalmazza.
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Kivételek a jétallas alol

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS nem alkalmazhaté, és a hibdk nem mindsiilnek ERINTETT
HIBAKNAK, ha azokat részben vagy egészben az aldbbiak barmelyike okozta, vagy azokbdl
erednek:

— Normalis elhasznal6das vagy romlas, illetve olyan felszini hibak, horpadasok vagy foltok,
amelyek nem befolyasoljak az ERINTETT TERMEK teljesitményét vagy funkcionalitasat.

— Visszaélés, helytelen hasznalat, gondatlansag, szandékos vagy akaratlagos cselekmények
vagy mulasztasok.

— Az UZEMELTETESI UTMUTATO be nem tartasa a telepités, izembe helyezés, belizemelés vagy
Uzemeltetés soran.

— Nem megfeleld, szakszer(itlen, hanyag, szandékosan hibas vagy nem szabvanyos telepités
vagy Uzembe helyezés, belizemelés, karbantartds vagy javitas.

— Nem megfeleld szallitas, tarolas, leszallitds vagy csomagolas.

— Az ERINTETT TERMEKNEK a szokasos hasznélatnak, illetve az UZEMELTETESI UTMUTATONAK
vagy mas karbantartasi kézikényvnek vagy dokumentaciénak nem megfeleld mddon torténdé
hasznalata.

— A megfelel6 haszndlatra vonatkozé biztonsagi el6irdsok be nem tartasa, beleértve a
szukséges szoftverfrissitések idében torténd telepitésének elmulasztasat.

— Az ERINTETT TERMEK nem megfelel§ szell6ztetése.

— Az ERINTETT TERMEK vészhelyzeti Gizemmddban torténd lzemeltetése az UZEMELTETESI
UTMUTATOBAN meghatarozott tizemérak szamanal hosszabb ideig.

— Az ERINTETT TERMEK barmilyen, a FRONIUS altal el6zetesen nem engedélyezett javitasa,
cseréje, moédositasa, felnyitdsa vagy megvaltoztatasa, beleértve a nem a FRONIUS altal
szallitott vagy engedélyezett anyagok, berendezések vagy tartozékok hasznalatat.

— Az olyan kérulményekre visszavezetheté események, amelyekért a FRONIUS nem felels,
vagy amelyek nem a normal mikodési kortlményeknek tulajdonithatok, példaul (korlatozas
nélkil) dramingadozas, tulfeszultség, villdmcsapas, tlz, viz (beleértve a paralecsap6dast is),
manipulécié, baleset, id&jarasi kérilmények, idegen testek hatasa, valamint a JOTALLAS
JOGOSULTJA vagy harmadik fél altal okozott karok.

— Balesetek vagy egyéb, a FRONIUS észszer( ellendrzésén kivil es6 események vagy vis maior
események.

— A hatdlyos jogszabalyok vagy rendelkezések megsértése, tobbek kdzott az elektromos vagy
épitési el6irasok vagy rendelkezések megsértése.

— Hianyos vagy gondatlan helyszini kériilmények ott, ahol az ERINTETT TERMEKET telepitették.

A jotallas nem terjed ki tovabba az elmaradt haszonra vagy a JOTALLAS JOGOSULTIJAT éré
(kdvetkezményes) karokra, amelyek az ERINTETT TERMEK, annak hasznalata, illetve anyag- vagy
feldolgozasi hiba kévetkeztében (példaul megszakitott vagy hibas miikédés, az ERINTETT TERMEK
altal okozott adatvesztés vagy adatkarosodas miatt) kévetkeztek be. A JOTALLAS JOGOSULTJAT a
torvény alapjan megilletd igények nem sériilnek.

Jotallasi szolgaltatasok

Abban az esetben, ha a JOTALLASI IDOTARTAMON beliil ERINTETT HIBA lép fel, a FRONIUS sajat
beldtasa szerint és az ERINTETT TERMEKRE vonatkozé jétéllasi modell alapjan (lasd az 6. pontot):
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- megjavitjia az ERINTETT TERMEKET,

— vagy kicseréli az ERINTETT TERMEKET egy azonos koru, kialakitast és &llapotd egyenértékii
termékre,

— vagy - ha nem &ll rendelkezésre cseretermék, és a javitas nem vagy csak aranytalanul nagy
kéltséggel lenne lehetséges - a JOTALLAS JOGOSULTJA részére Gj FRONIUS termék
vasarlasara felhasznalhaté jovairast nyujt, amelynek 6sszege megegyezik az ERINTETT
TERMEK a jotéllasi igény JOTALLAS JOGOSULTJA éltali bejelentésének idépontjaban érvényes
piaci értékével.

6. Jotallasi modellek

6.1 A FRONIUS kizar6lag a 5. pontban meghatdrozott jotdlldsi szolgaltatasokkal kapcsolatban
felmeruld koltségeket vallalia at a ,FRONIUS GARANCIA” vagy a ,FRONIUS GARANCIA PLUSZ”
jotéllasi modellnek az ERINTETT TERMEKRE és az ORSZAGRA vonatkozé mértékéig (lasd a fenti 2.1.
pontot). Az adott ORSZAGRA vonatkozé j6téllasi modellekre vonatkozé informéaciok a B. pontban
taldlhatok. Ha az ERINTETT TERMEK az ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS érvényesitésekor az
ORSZAGON kiviil talalhato, a felmeriilé tébbletkdltségeket a JOTALLAS JOGOSULTJA viseli.

6.2 FRONIUS GARANCIA" jétallasi modell

6.2.1 A FRONIUS a FRONIUS GARANCIA részeként a kovetkez8ket biztositja:

— Aszukséges potalkatrészt vagy azzal egyenértékd - Uj vagy felujitott - csereeszkdzt vagy a
piaci érték visszatéritését.

6.2.2 Az alabbi kéltségeket a FRONIUS nem tériti meg a FRONIUS GARANCIA keretében:

— A helyszini javitasi koltségek, amelyek a javitassal vagy poétalkatrész vagy csereeszkoz
biztositasaval kapcsolatban mertinek fel (utazasi koltségek, beszerelési és eltavolitasi
kéltségek, az ERINTETT TERMEK javitadsi munkalatai, munkaid8, pétalkatrészek beszerelése és
eltavolitdsa, csereeszkozok Osszeszerelése stb.)vagy a helyszini kértilmények (TOBBEK
KOZOTT a tet6fedés) javitasa vagy cseréje.

— Az ERINTETT TERMEKEK FRONIUS-hoz, a szereld szakemberhez vagy egy FRONIUS
javitokozponthoz torténd szallitdsanak vagy fuvarozasanak koltségei (beleértve a vamokat,
exportbizonyitvanyokat stb.), valamint a potalkatrészek vagy cserekésziilékek visszakuldése a
JOTALLAS JOGOSULTJAHOZ vagy a szerelé szakemberhez.

6.3 ,FRONIUS GARANCIA PLUSZ" j6tdlldsi modell

6.3.1 A FRONIUS a FRONIUS GARANCIA PLUSZ részeként a kdvetkezdket biztositja:

— Aszikséges potalkatrészt vagy azzal egyenértékl - Uj vagy felljitott - csereeszkdzt vagy a piaci
érték visszatéritését.
— A FRONIUS viseli az ERINTETT TERMEK eltavolitdsaval és cseréjével kdzvetlenil kapcsolatos

munkadijakat, amennyiben ezeket a szolgaltatasokat a FRONIUS vagy a FRONIUS altal
megbizott szerel§ szakember végzi.

— A FRONIUS viseli az ERINTETT TERMEKEK normal belféldi szallitdésanak koltségeit (kivéve az
expressz szallitdst és a légi vagy tengeri széllitast) a legkozelebbi FRONIUS javitokozpontba
vagy a FRONIUS altal megadott mas cimre, valamint a pétalkatrészek vagy cserekészilék ek
JOTALLAS JOGOSULTJA vagy a szereld szakember részére torténd normal belféldi szallitasanak
koltségeit.
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6.3.2 Az

A FRONIUS sajat belatasa szerint gondoskodhat arrél, hogy a JOTALLAS JOGOSULTJA még
azel6tt cserealkatrészt vagy terméket kapjon, hogy az ERINTETT TERMEKET elkiildené a
FRONIUS-nak. Ebben az esetben a FRONIUS jogosult a JOTALLAS JOGOSULTJATOL a
potalkatrész vagy csereeszkdz értékének megfeleld 6sszegl pénziigyi biztositékot kovetelni,
beleértve a szallitasi koltségeket is, és a FRONIUS mindaddig fenntartja a potalkatrész vagy
csereeszkdz tulajdonjogét, amig meg nem kapja az ERINTETT TERMEKET.

alabbi koltségeket a FRONIUS nem tériti meg a FRONIUS GARANCIA PLUSZ keretében:

Utazasi koltségek, vamok és exportengedélyek.

A JOTALLAS JOGOSULTJANAK egyéb, az ERINTETT TERMEKTOL eltérd berendezésein végzett
munkalatok koltségei (pl. a meglévd fotovoltaikus rendszer, a hazon belili telepités vagy egyéb
berendezések szikséges modositasai).

A mUszaki fejl6dés miatt el6fordulhat, hogy a rendelkezésre bocsatott pétalkatrész vagy
cserekészilék nem kompatibilis a rendszerfeligyelettel vagy a helyszinen telepitett egyéb
alkatrészekkel. Az ebb8l eredé koltségek és kiaddsok nem képezik a jelen ONKENTES
KORLATOZOTT JOTALLAS részét, és a FRONIUS nem fedezi azokat.

Az expressz kézbesités koltségei.

Minden egyéb, a 6.3.1. szakaszban kizart tétel.

6.3.3 Ha a FRONIUS ugy dént, hogy az ERINTETT TERMEKET meg kell javitani vagy ki kell cserélni, a
JOTALLAS JOGOSULTJA kételes egyiittm(ikédni a szereld szakemberrel az ERINTETT TERMEK
megfelel§ vagy akadalymentes megkézelitése vagy a FRONIUS &ltal megadott cimre térténd
szallitasa érdekében. A FRONIUS nem viseli azokat a javitasi, csere- vagy beszerelési koltségeket,
amelyeket nem engedélyezett el§zetesen irasban.

7. Jotallasi idotartam és a jotallds meghosszabbitdsa

7.1 AJOTALLASI IDOTARTAM a kévetkezéképpen kezdédik:

7.1.1 FEronius inverterek esetén:

az ERINTETT TERMEK elsd tizembe helyezésének id6pontjaval, ha az ERINTETT TERMEKET a
FRONIUS éltal torténé elsé leszallitastdl szamitott harminc (30) hénapon belll regisztraljak
a https://www.solarweb.com/ weboldalon;

regisztracié hianyaban: az elsé ex works FRONIUS szallitas idépontjaval.

7.1.2 A Fronius Datamanager és a Fronius Smart Meter esetében:

a.

a Fronius inverter JOTALLASI IDOTARTAMANAK kezdetével egyidejileg, feltéve, hogy a
terméket a Fronius inverterrel egyltt vasaroltak.

a terméket nem a Fronius inverterrel egyUtt vasaroltak: az elsé ex works FRONIUS szallitas
idépontjaval.

7.1.3 A Fronius Ohmpilot, a Fronius Wattpilot és a Fronius Rapid Shutdown Box esetében:

a.

a szakosodott telepitd Uzembe helyezési jegyz6konyvének datumaval (a jegyz6konyvnek a
kovetkez6 informacidkat kell tartalmaznia: atvételi datum, Uzembe helyezés datuma,
szamla a sorozatszammal egyutt, fénykép a teljesen olvashaté tipustablaval);
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b. Uzembe helyezési jegyz6kdnyv hianyaban: az elsé ex works FRONIUS szallitas idépontjaval.

A JOTALLASI IDO két (2) év. ORSZAGTOL fliggéen hosszabb JOTALLASI IDO lehet érvényben - lasd
a B. pontot. A jotallasi igényeket a JOTALLASI IDOTARTAMON belill kell érvényesiteni a 8. pontnak
megfelelSen.

A KESZTERMEKTOL és az ORSZAGTOL filigg6en kilénbdz6 lehetéségek lehetnek a JOTALLAS
idébeli és/vagy targyi kiterjesztésére. Részletek az B. pontban és a FRONIUS weboldalan
talalhatok.

Ha az ERINTETT TERMEKET az ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS keretében kicserélik vagy
megjavitjadk, a kicserélt vagy megjavitott ERINTETT TERMEKRE az eredeti JOTALLASI IDO
fennmaradé része vonatkozik. Az eredeti JOTALLASI IDOTARTAM nem indul Ujra, illetve nem
hosszabbodik meg, és nem allitanak ki Uj jotallasi jegyet az ERINTETT TERMEK javitasa vagy cseréje
miatt.

Jotallasi igények érvényesitese
A hatékony Ugyintézés érdekében a JOTALLAS JOGOSULTJANAK el8szér a szerel6 szakemberrel
kell felvennie a kapcsolatot, amikor egy ERINTETT HIBA bekodvetkezik, és utasitania kell 6t arra,

hogy a FRONIUS-szal intézze a jotallasi igényt, és vegye at a FRONIUS-szal vald, alabbiakban
ismertetett kommunikaciot.

A JOTALLAS JOGOSULTJA vagy a szereld szakembere koteles a FRONIUS-t irdsban (e-mail is
elegend8) értesiteni az ERINTETT HIBA felmeriilését kévetéen azonnal, de mindenképpen a
JOTALLASI IDOTARTAM lejarta elétt, és elmagyarazni, hogy mi az ERINTETT TERMEK, és miért
vonatkozik ra ez az ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS.

A JOTALLAS JOGOSULTJA koteles a FRONIUS rendelkezésére bocsatani a koévetkezd
dokumentumokat és informacidkat:

— az Uzembe helyezési jegyzékonyvet (beleértve az atvétel datumat, az Uzembe helyezés
idépontjat és az energiaellaté vallalat jelentését),

— aszédmlat (beleértve a sorozatszamot is),
— egy fényképet a teljes mértékben olvashat6 névtablaval,

— a FRONIUS éltal kért tovabbi informaciékat az ERINTETT HIBA és a nyUjtandé jotallasi
szolgaltatasok korének felmérése érdekében.

A FRONIUS a benyujtott dokumentumok és informaciok attekintése utan sajat belatasa szerint
doént a jotalldsi szolgaltatas tipusardl (az 5. pont értelmében) a jelen JOTALLASI FELTETELEKNEK
megfelel6en. A FRONIUS javitas esetén a részleteket, beleértve a szamlazast is, kozvetlendl a
szerel6 szakemberrel tisztazza.

Altalanos rendelkezések

Amennyiben a jelen JOTALLASI FELTETELEK barmely rendelkezését részben vagy egészben
érvénytelennek vagyvégrehajthatatlannak nyilvanitjak vagy akként hatarozzak meg, ez nem érinti
a tobbi rendelkezés érvényességét vagy végrehajthatésagat. Az érvénytelen vagy
végrehajthatatlan rendelkezés helyébe olyan érvényes vagy végrehajthatd rendelkezés 1ép, amely
a lehet6 legkozelebb all az érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezés targyi és gazdasagi
tartalmahoz.
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9.1

10.

10.1

10.2

1.2

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLASSAL vagy a JOTALLASI FELTETELEKKEL kapcsolatos, a
FRONIUS-nak cimzett értesitéseket a support@fronius.com vagy a Fronius International GmbH,
Froniusplatz 1, 4600 Wels, Ausztria cimre kell kildeni.

Alkalmazando jog, joghatdsag

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLASSAL vagy a JOTALLASI FELTETELEKKEL kapcsolatos vagy
azokkal dsszefiggésben felmerulé kdvetelésekre az osztrak jog az iranyado, az ENSZ nemzetkdzi
adasvételi szerzdésekrdl szo6l6 egyezményének és a nemzetkdzi maganjog kollizids szabalyainak
kizarasaval. A jelen jotallasbol eredd kotelezettségek teljesitési helye Wels, Ausztria. Ha a
JOTALLASRA JOGOSULT az 593/2008/EK rendelet 6. cikke szerinti fogyasztd, az osztrédk jog
valasztasa nem foszthatja meg a fogyasztot attdl a védelemtdl, amelyet a fogyaszté szokasos
tartézkodasi helye szerinti orszag nemzeti rendelkezései biztositanak szamara, és amelyekt6l
megallapodassal nem lehet eltérni.

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS vagy a JOTALLASI FELTETELEK kapcsan felmerGlé és azzal
kapcsolatos minden jogvitara kizarélag Wels, Ausztria rendelkezik joghatésaggal. Ez nem
vonatkozik arra az esetre, ha a JOTALLAS JOGOSULTJA: fogyasztdé, az Eurépai Unidban,
Norvégidban, Izlandon vagy Svéjcban lakik, és a FRONIUS a tevékenységét a JOTALLAS
JOGOSULTJANAK lakéhelye szerinti orszagra iranyitotta.

Orszagspecifikus szabalyozasok

1. orszagcsoport
Az 1. orszagcsoport a kovetkezd orszagokat foglalija magaban:

Albania, Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia és Hercegovina, Bulgaria, Ciprus, Dania,
Egyesiilt Kiralysag, Esztorszadg, Finnorszag, Franciaorszag, Gordgorszag, Hollandia,
Horvatorszag, Gorégorszag, Hollandia, Irorszag, Izland, India, Horvatorszag, Koszové,
Kanari-szigetek, Horvatorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Macedénia,
Malta, Mexiké, Macedoénia, Magyarorszag, Moldova, Monaco, Montenegr6, Norvégia,
Lengyelorszag, Portugalia, Romania, San Marino, Spanyolorszag, Svédorszag, Svajc, Szerbia,
Szlovakia, Szlovénia, Toérokorszag, Cseh Koztarsasag, Vatikanvaros, Magyarorszag,
Olaszorszag, Vatikani Allam, Csehorszag, Németorszag, Norvégia, Norvégia, Norvégia,
Lengyelorszag, Portugalia, San Marino, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Spanyolorszag,
Svédorszag, Svajc, Térokorszag

JOTALLASI IDO és JOTALLASI MODELL a nyilvantartasba vételtdl fiiggetleniil

11.2.1A ,FRONIUS GARANCIA PLUSZ” JOTALLASI MODELL az 6.3. pontnak megfeleléen a 7.2. pont szerint

altalanosan alkalmazandé JOTALLASI IDOTARTAM alatt érvényes.

11.2.2A 7.2. ponttdl eltéréen a Fronius Wattpilot GARANCIAIDOSZAKA tovabbi feltételek nélkiil is 3 év.

1.3

|6téllas kiterjesztése

11.3.1Az inverterek esetében a jotallds ingyenes kiterjesztése lehetséges, ha az invertert a FRONIUS-tél

torténé leszallitastdl szamitott harminc (30) hénapon belil a https://www.solarweb.com/ cimen
regisztraljak.

11.3.2Ebben az esetben a JOTALLASI IDO:
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a. 0 - 12,5 kW-os inverterek esetében:

6sszesen 10 év (=5 év FRONIUS GARANCIA PLUSZ és 5 év FRONIUS GARANCIA utana)

b. Inverterek esetén > 13 kW:

(1)  ©sszesen 5 év FRONIUS GARANCIA PLUSZ
vagy (a jotallas jogosultjanak valasztasa szerint)

(2) 0©sszesen 7 év (=2 év FRONIUS GARANCIA PLUSZ és 5 év FRONIUS GARANCIA)

11.3.3 Eltérd jotallaskiteriesztések Németorszagban és Mexikdban:

a. Németorszag Inverterek esetén > 13 kW: 5 év FRONIUS GARANCIA PLUSZ (7 év opcio
nélkal).

b. Mexiké: Minden inverter esetén: dsszesen 10 év FRONIUS GARANCIA PLUSZ.

11.3.4A Fronius adatkezel§ automatikusan importélja annak az inverternek aJOTALLASI IDOTARTAMAT,
amelybe az adatkezel6t az 7.1.2. pontban meghatarozott feltételek szerint telepitették.

11.4 Eqyéb kilonds feltételek:

a. Francia tengerentuli terletek: A Fronius és atengerentuli megyék (Dom-Tom) kozotti
szallitas nem tamogatott.

b. Egyéb, meg nem nevezett tengerentuli és kilsd terlletek és tarsult szigeti tertletek: A
Fronius és ezen terlletek kozotti valamennyi szolgaltatas és szallitasi koltség nem
fedezett.

12. 2. orszagcsoport
12.1 A 2. orszagcsoport a kovetkez6 orszagokat foglalja magaban:

Ausztralia, Uj-Zéland

12.2 JOTALLASI IDO és |OTALLASI MODELL a nyilvantartasba vételtdl fliggetleniil

12.2.1Az 7.2. ponttdl eltéréen az inverterekre vonatkozé JOTALLASI IDO 5 év, még ha a kiegészit6
kovetelmények nem is teljesilnek. Ugyanez vonatkozik az adatkezel§ és a Fronius intelligens
mérdora készilékekre is, amelyeket az inverterrel egyltt telepitenek, a 7.1.2. pontban
meghatarozott feltételek szerint. A 2024. augusztus 1. és 2025. december 31. kdzott telepitett
Fronius Wattpilotok a 7.1.3. szakaszban meghatarozott feltételek mellett 12 hénapos promécios
garanciavallalas meghosszabbitasat kapjak.

12.2.2A FRONIUS GARANCIA PLUSZ JOTALLASI MODELL az 7.2. vagy 12.2. pontnak megfeleléen a 6.3.
pont szerint altalanosan alkalmazandé JOTALLASI IDOTARTAM alatt érvényes.
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12.3 ]6téllas kiterjesztése

12.3.1Az inverterek esetében a jotallds ingyenes kiterjesztése lehetséges, ha az invertert a FRONIUS-tél
torténd leszallitastol szdmitott harminc (30) hénapon belll a https://www.solarweb.com/ cimen
regisztraljak.

12.3.2 A JOTALLASI IDOSZAK ebben az esetben &sszesen 10 év. A 2024. oktéber 1. és 2025. december 31.
kozott felszerelt Fronius inverterek esetében a FRONIUS JOTALLAS PLUSZ a 7.1.3. pontban
meghatarozott feltételeknek megfelel6en, promécié keretében 5 évvel meghosszabbodik.

12.4 Eqyéb kulonos feltételek:

a. Egyéb, meg nem nevezett tengerentuli és kilsd terlletek és tarsult szigeti terliletek: A
Fronius és ezen terlletek kozotti valamennyi szolgaltatas és szallitasi koltség nem
fedezett.

12.5 Eagyéb kiilonds feltételek:

12.5.1 Ausztralidban ezt a jotallast a kovetkezé cég nydijtja, és minden ausztral jotdllasi igényt a
kovetkez6 cimre kell kildeni: Fronius Australia Pty Ltd, 90-92 Lambeck Drive, Tullamarine, VIC
3043, Telefon: +61 (0)3 8340 2900, E-mail: pv-support-australia@fronius.com. A fogyaszténak a
jelen gyartéi jotallas altal biztositott elénydk a fogyasztd egyéb, jogszabdlyban meghatarozott
jogain és jogorvoslati lehet6ségein felll jarnak, amelyeket a jelen gyartéi jotalldass nem érint.
Aruinkra az ausztral fogyasztévédelmi torvény értelmében nem kizérhat6é jotallast adunk. On
jogosult a termék cseréjére vagy visszatéritésre sulyos meghibasodas esetén, valamint
kartéritésre minden egyéb észszer(ien elGreldthatd veszteség vagy kar esetén. On akkor is
jogosult az aru javittatasara vagy cseréjére, ha az aru nem megfelel6 mindségl, és a hiba nem
mindsul jelentds meghibasodasnak. Az altaldnos szallitasi és fizetési feltételek, amelyek a
weboldalunkon(www.fronius.com.au) az ,Altaldnos szerz8dési feltételek” menipont alatt
talalhatok, alkalmazandok, kivéve, ha a jelen jotallasi feltételek kedvez6bb rendelkezéseket
tartalmaznak. A korabban érvényes jotallasi feltételek helyébe ezek a feltételek Iépnek.

12.5.2Az 10.2. pont nem alkalmazand6, ha a JOTALLAS JOGOSULTJA fogyasztd, vagy ha a jotallasi
szerz8dés kisvallalkoz6i szerz6désnek mindsul a 2010. évi ausztral verseny- és fogyasztovédelmi
torvény 2. melléklete 23. szakaszénak (4) bekezdése szerint.

13. 3. orszagcsoport
13.1 A 3. orszagcsoport a kdvetkezd orszagokat foglalja magaban:
Kanada, Puerto Rico, Egyesiilt Allamok

13.2 Amennyiben a 13. pontban foglalt feltételek ellentétesek a jelen ONKENTES KORLATOZOTT
JOTALLAS korabbi pontjaiban meghatarozott feltételekkel, a jelen 13. pontban meghatarozott
feltételek iranyaddak. A jelen 13. pont kizarélag a 3. orszdgcsoportra vonatkoz6 bizonyos
feltételeket hatarozza meg, nem irja felul és nem helyettesiti ajelen Onkéntes korlatozott jotallas
barmely mas fenti feltételét.

13.3 JOTALLASI IDOTARTAM és |OTALLASI MODELL a nyilvantartasba vételtdl fliggetleniil

13.3.1A7.2. ponttdl eltéréen az inverterekre vonatkoz6 JOTALLASI IDOTARTAM tiz (10) év, még ha a 13.4.
pontban meghatarozott kiegészitd koévetelmények nem is teljestlnek. A Fronius adatkezel6
jotallasi ideje a 7.1.2. pontban meghatarozott feltételek mellett szintén tiz (10) év.
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13.3.2A 7.2 szakasztél eltér6en a Fronius gyorskioldd doboz és a Fronius intelligens mérémiszer
JOTALLASI IDOTARTAM 6t (5) év, még a 13.4. szakaszban meghatarozott tovabbi kévetelmények
teljesitése nélkul is.

13.3.3A 6.3 szakasznak megfeleléen a JOTALLASI MODSZER az &ltalanosan alkalmazand6 JOTALLASI
IDOTARTAM alatt a 7.2, 13.3.1 és 13.3.2 szakaszoknak megfeleléen alkalmazandd. Kivétel: A
,FRONIUS GARANCIA” JOTALLASI MODELL a Fronius intelligens méréérakra vonatkozik.

13.4 ]6téllas kiterjesztése

13.4.1 A FRONIUS inverterek esetében a jotallas ingyenesen kiterjeszthetd, azzal a kifejezett feltétellel,
hogy a JOTALLAS JOGOSULTJA az invertert a FRONIUS gyaratél toérténd szallitadstol szamitott
harminc (30) hénapon belul regisztralja a https://www.solarweb.com/ cimen.

13.4.2Ha a JOTALLAS JOGOSULTJA megfeleléen regisztrélja az invertert a https://www.solarweb.com/
cimen a FRONIUS gyartél térténé szallitastol szamitott harminc (30) hénapon belill, a JOTALLASI
IDOSZAK 6sszesen tizenkét (12) év (= 10 év FRONIUS GARANCIA PLUSZ, majd két (2) év FRONIUS
GARANCIA).

13.4.3A Fronius adatkezel6 automatikusan &tveszi annak az inverternek a JOTALLASI IDOTARTAMAT,
amelybe az adatkezel6t az 7.1.2. pontban meghatarozott feltételek szerint beépitették.

13.5 Eqgyéb kilonds feltételek:

a. Egyéb, nem emlitett tengerentuli és kulféldi terlletek, valamint az USA terUletei: A Fronius
és ezen terlletek kozotti valamennyi szolgaltatas és szallitasi koltség nem fedezett.

13.6 Egyéb kiegészité jogi informacidk az Eqyesilt Allamokra vonatkozdan:

13.6.1EZ AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS MEGHATAROZOTT TORVENYES JOGOKAT BIZTOSIT
ONNEK, ES EGYEB TORVENYES JOGAI IS LEHETNEK, AMELYEK ALLAMONKENT ELTEROEK. AZ
ALKALMAZANDO JOGSZABALYOK ALTAL MEGENGEDETT LEGNAGYOBB MERTEKBEN (ES AZ 1.3.
PONTTOL ELTEROEN), A JELEN ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLASBAN FOGLALT
SZAVATOSSAGOK ES JOGORVOSLATOK KIZAROLAGOSAK ES HELYETTESITENEK (ES A FRONIUS
KIFEJEZETTEN KIZAR) MINDEN MAS SZAVATOSSAGOT ES JOGORVOSLATOT, AKAR KIFEJEZETT,
HALLGATOLAGOS, TORVENYES VAGY MAS MODON, BELEERTVE TOBBEK KOzZOTT MINDEN
HALLGATOLAGOS SZAVATOSSAGOT ES HASONLO KOTELEZETTSEGET (KIVEVE, HOGY A
JOTALLASSAL ERINTETT TERMEK UJ ES JO LESZ), BELEERTVE TOBBEK KOZOTT A MEGHATAROZOTT
CELRA VALO ALKALMASSAGRA VAGY AZ ELADHATOSAGRA VONATKOZO BARMELY
HALLGATOLAGOS SZAVATOSSAGOT, AKAR JOGSZABALY, SZOKAS, HASZNALAT, KERESKEDELMI
GYAKORLAT, UZLETMENET VAGY TELJESITES SORAN JOTT LETRE. HA AZ ON ALLAMANAK
JOGSZABALYAI SZERINT A HALLGATOLAGOS JOTALLAS NEM ZARHATO KI, AZ ILYEN JOTALLAS
IDOTARTAMA A JELEN ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS IDOTARTAMARA KORLATOZODIK.

13.6.2AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS JOGOSULTJA elismeri, elfogadja és kijelenti, hogy nem
tamaszkodott a FRONIUS nyilatkozataira vagy kijelentéseire, illetve a FRONIUS szakértelmére vagy
itél6képességére az ERINTETT TERMEK kivalasztdsa vagy szllitdsa soran, a jelen ONKENTES
KORLATOZOTT JOTALLASBAN foglalt kifejezett szavatossdgokon tulmenéen. A Fronius nem
szavatolja, hogy az ERINTETT TERMEK megfelel barmely szévetségi, allami, 6nkormanyzati vagy
mas joghatésag biztonsagi vagy kérnyezetvédelmi szabalyainak vagy el8irdsainak az ONKENTES
KORLATOZOTT JOTALLASBAN foglalt kifejezett szavatossdgokon tulmenéen. A Fronius nem
szavatolja, hogy az ERINTETT TERMEK barmilyen olyan tartozékkal vagy olyan rendszerben
miikodik, amelyet nem az ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS keretében értékesitettek, és a
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Fronius ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLASA az ERINTETT TERMEK 6nallé tizemmédban torténd
mikodésére korlatozodik.

13.6.3A FELELOSSEG KORLATOZASA. A TORVENY ALTAL MEGENGEDETT LEGNAGYOBB MERTEKBEN: A
FRONIUS JELEN ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS ALAPJAN BENYUJTOTT VALAMENNYI
IGENYBOL ES A HIBAS, ERINTETT TERMEKEKKEL KAPCSOLATOS VALAMENNYI IGENYBOL EREDO
TELJES FELELOSSEGE AZ ITT LEIRTAK SZERINTI JAVITASRA VAGY CSERERE KORLATOZODIK. A FENTI
JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK A JOTALLAS JOGOSULTJANAK KIZAROLAGOS JOGORVOSLATI
LEHETOSEGEIL ES A FRONIUS TELJES FELELOSSEGET KEPEZIK A JELEN ONKENTES KORLATOZOTT
JOTALLAS MEGSERTESE ESETEN. A FRONIUS FELELOSSEGE SEMMILYEN KORULMENYEK KOzZOTT
NEM HALADHATJA MEG A JOTALLAS JOGOSULTJA ALTAL A HIBAS TERMEKERT TENYLEGESEN
KIFIZETETT OSSZEGET, ES A FRONIUS SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM VALLAL
FELELOSSEGET SEMMILYEN KOZVETLEN VAGY KOZVETETT KOVETKEZMENYES, VELETLENSZERU,
KULONLEGES VAGY BUNTETO JELLEGU KARERT VAGY VESZTESEGERT, TOBBEK KOzZOTT A
SZEMELYI SERULESSEL VAGY ELET ELVESZTESEVEL KAPCSOLATOS KOVETELESEKET.

13.6.4EGYES ALLAMOK NEM ENGEDELYEZIK VAGY KORLATOZZAK A KARTERITES KIZARASAT VAGY
KORLATOZASAT, BELEERTVE A VELETLEN VAGY KOVETKEZMENYES KAROK MEGTERITESET IS, IGY
A FENTI KORLATOZAS VAGY KIZARAS NEM VAGY CSAK KORLATOZOTT MERTEKBEN VONATKOZIK
ONRE.

14. 4. orszagcsoport
14.1 A 4. orszagcsoport a kovetkez6 orszagokat foglalja magaban:

Algéria, Anguilla, Antigua és Barbuda, Argentina, Orményorszag, Aruba, Bahrein,
Banglades, Barbados, Belice, Belarusz, Benin, Bolivia, Bonaire, Brazilia, Brit Virgin -szigetek,
Burkina Faso, Chile, Chile, Costa Rica, Costa Rica, Dominika, Ecuador, Egyiptom, Ghana,
Ghana, Grenada, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Hongkong, Kambodzsa, Kongd,
Kuba, Curacao, Ecuador, Ghana, El Salvador, Ghana, Grenada, Guatemala, Guyana,
Honduras, Fehéroroszorszag, Hongkong, Indonézia, Iran, Irak, Izrael, Jamaica, Jordania,
Kazahsztan, Kenya, Kuvait, Libanon, Madagaszkar, Malawi, Malajzia, Mali, Montserrat,
Marokké, Mianmar, Namibia, Nicaragua, Nigéria, Oman, Pakisztan, Palesztin Terilet,
Panama, Peru, Fiilép-szigetek, Katar, Dominikai Koztarsasag, Saint Lucia, Saint Martin,
Szaud-Arabia, Szingapur, Dél-Afrika, Dél-Korea, Sri Lanka, St. Kitts és Nevis, Szent Vincent
és a Grenadine-szigetek, Tajvan, Tanzania, Thaiféld, Trinidad és Tobago, Tunézia, Uganda,
Ukrajna, Egyesiilt Arab Emirségek, Egyesiilt Virgin-szigetek, Uruguay, Uzbegisztan,
Vietnam, Jemen, Zambia és Zimbabwe.

14.2 |OTALLASI IDO és |OTALLASI MODELL a nyilvantartasba vételtdl fliggetlentil

14.2.1A ,FRONIUS GARANCIA” JOTALLASI MODELL az 6.2. pontnak megfeleléen a 7.2. pont szerint
altalanosan alkalmazandé JOTALLASI IDOTARTAM alatt érvényes.

14.2.2 A7.2. ponttdl eltéréen a Fronius Wattpilot GARANCIAIDOSZAKA tovébbi feltételek nélkiil is 3 év.

14.3 ]6téllas kiterjesztése

14.3.1 Az inverterek esetében a jotallds ingyenes kiterjesztése lehetséges, ha az invertert a FRONIUS-t6l
torténé leszaéllitastdl szamitott harminc (30) hénapon belil a https://www.solarweb.com/ cimen
regisztraljak.

14.3.2 Ebben az esetben a JOTALLASI IDOTARTAM:
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a. 0 - 12,5 kKW-os inverterek esetén: 6sszesen 10 év FRONIUS GARANCIA

b. Inverterek esetén > 13 kW: 6sszesen 5 év FRONIUS GARANCIA

14.3.3A Fronius adatkezel6 automatikusan atveszi annak az inverternek a JOTALLASI IDOTARTAMAT,
amelybe az adatkezel6t az 7.1.2. pontban meghatarozott feltételek szerint beépitették.

14.3.4Eltérd jotallaskiterjesztések Brazilia, Eqyiptomban, Jordanidban, az Egyesult Arab Emirségekben,
Vietnamban és Ukrajndban:

a. Inverterek esetén > 13 kW: 6sszesen 7 év FRONIUS GARANCIA.

14.4 Eqyéb kilonos feltételek:

a. Egyéb, meg nem nevezett tengerentuli és kilsd terlletek és tarsult szigeti tertletek: A
Fronius és ezen terlletek kozotti valamennyi szolgaltatads és szallitasi koltség nem
fedezett.
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